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ABSTRAK 

 

GAMBARAN TINGKAT PENGETAHUAN PERAWAT DALAM PENERAPAN 

PATIENT SAFETY DI RUMAH SAKIT HERMANA LEMBEAN 

 

Fabianus Boli Lejap 

NIM: 202102008 

 

Latar belakang: Keselamatan pasien merupakan prioritas utarna dalam pelayanan kesehatan 

untuk mencegah terjadinya insiden yang dapat merugikan pasien. Perawat sebagai tenaga 

kesehatan yang paling sering berinteraksi dengan pasien memiliki peran penting dalam 

penerapan patient safety Pengetahuan yang baik tentang patient safety menjadi faktor penting 

agar perawat dapat menerapkan prinsip keselamatan secara tepat di ruang rawat inap. 

Tujuan: Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan tingkat pengetahuan perawat dalam 

penerapan patient safety di Instalasi Rawat Inap Rumah Sakit Hermana Lembean. 

Metode: Penelitian ini menggunakan desain kuantitatif deskriptif dengan pendekatan cross-

sectional. Populasi penelitian adalah seluruh perawat di Instalasi Rawat Inap Rumah Sakit 

Hermana Lembean yang berjumlah 98 orang. Teknik pengambilan sampel menggunakan total 

sampling sehingga seluruh populasi dijadikan responden. Data dikumpulkan melalui 

kuesioner tertutup yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya, kemudian dianalisis secara 

deskriptif dengan distribusi frekuensi dan persentase. 

Hasil: Penelitian menunjukkan bahwa mayoritas responden memiliki tingkat pengetahuan 

baik dalam penerapan patient safety Faktor yang mendukung tingkat pengetahuan yang baik 

antara lain latar belakang pendidikan, pengalaman kerja, serta keterlibatan dalam pelatihan 

dan sosialisasi patient safety. Namun, masih ditemukan sebagian kecil responden dengan 

tingkat pengetahuan cukup yang memerlukan peningkatan melalui pendidikan berkelanjutan 

dan penguatan kebijakan manajemen rumah sakit. 

Kesimpulan: Tingkat pengetahuan perawat di Instalasi Rawat Inap Rumah Sakit Hermana 

Lembean secara umum tergolong baik, tetapi tetap diperlukan pelatihan rutin, pengawasan, 

dan dukungan manajerial untuk memastikan penerapan patient safety berlangsung optimal dan 

berkelanjutan. 

Kata kunci: Patient safety, Pengetahuan perawat, Rumah sakit. 

 

  



 

 

 

ABSTRACT 

 

Overview of Nurses’ Knowledge Level in the Implementation of Patient Safety at 

 Hermana Lembean Hospital 

 

Fabianus Boli Lejap 

Student ID: 202102008 

 

 

Background: Patient safety is a top priority in healthcare services to prevent incidents that 

may harm patients. Nurses, as healthcare providers who most frequently interact with patients, 

play an essential role in implementing patient safety. Adequate knowledge about patient safety 

is a key factor that enables nurses to properly apply safety principles in inpatient care settings. 

Objective: This study aims to describe the level of nurses’ knowledge in implementing patient 

safety at the Inpatient Unit of Hermana Lembean Hospital. 

Methods: This research used a descriptive quantitative design with a cross-sectional 

approach. The study population consisted of all 98 nurses working in the Inpatient Unit of 

Hermana Lembean Hospital. The sampling technique employed was total sampling, meaning 

the entire population was included as respondents. Data were collected using a closed-ended 

questionnaire that had been tested for validity and reliability, then analyzed descriptively 

using frequency and percentage distributions. 

Results: The study showed that the majority of respondents had a good level of knowledge 

regarding the implementation of patient safety. Factors contributing to higher knowledge 

levels included educational background, work experience, and participation in patient safety 

training and socialization. However, a small number of respondents demonstrated only a 

moderate level of knowledge, indicating the need for continuous education and reinforcement 

of hospital management policies. 

Conclusion: Overall, the nurses’ level of knowledge in the Inpatient Unit of Hermana 

Lembean Hospital was categorized as good. Nevertheless, regular training, supervision, and 

managerial support are still required to ensure the optimal and sustainable implementation of 

patient safety. 

 

Keywords: Patient safety, Nurse knowledge, Hospital. 
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