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LAMPIRAN 

Lampiran 1 : Surat Permohonan Menjadi Responden  

PERMOHONAN MENJADI RESPONDEN PENELITIAN 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama : Vieri Winokan 

NIM  : 202102023 

Instansi  : Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Gunung Maria Tomohon 

Sehubungan dengan akan dilaksanakannya penelitian yang berjudul Faktor- 

Faktor Penghambat Pemusnahan Berkas Rekam Medis In Aktif di Rumah Sakit 

Hermana Lembean, maka peneliti mengharapkan kesediaan saudara/I untuk dapat 

turut berpartisipasi dan bersedia menjadi informan penelitian. Segala bentuk 

informasi yang diberikan selam penelitian akan dijaga kerahasiaannya. Informan 

tidak dibebankan biaya apapun selama penelitian. Hasil penelitian hanya digunakan 

untuk kepentingan akademik. 

Lampiran 2 :  

Judul Penelitian  : Faktor-Faktor Penghambat Pemusnahan Berkas Rekam  

 Medis In Aktif di Rumah Sakit Hermana Lembean 

Tujuan penelitian : Mengidentifikasi Faktor-Faktor Internal yang menghambat  

 Pemusnahan Berkas Rekam Medis In Akatif Di Rumah Sakit 

 Hermana Lembean.  

Waktu Wawancara : Bulan Desember 2024- Februari 2025 

Lokasi Wawancara : Rumah Sakit Hermana Lembean 

Nama Pewawancara : Vieri P. Winokan 

Nama Informan  :  

Jabatan Informan : 
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Lampiran 3 : Lembar Persetujuan (informed Consent) 

LEMBAR PERSETUJUAN (INFORMED CONSENT) 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini 

Nama : 

Umur : 

Alamat : 

Menyatakan bersedia menjadi responden pada penelitian yang 

dilakukan oleh : Nama : Vieri Winokan 

NIM 202102023 

Judul Penelitian : Faktor-Faktor Penghambat Pemusnahan Rekam 

Medis In Aktif Di Rumah Sakit Hermana 

Lembean 

Saya akan bersedia untuk dilakukan pengukuran dan 

pemeriksaan demi kepentingan penelitian. Dengan ketentuan, hasil 

pemeriksaan akan dirahasiakan dan hanya semata-mata untuk 

kepentingan ilmu pengetahuan. 

Demikian surat pernyataan ini saya sampaikan, agar dapat 

dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 

Tanggal,………………. 

Responden 

 

 

 

 

 

 

(………………….) 
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Lampiran 4  

 Pedoman Wawancara : Faktor-Faktor Penghambat Pemusnahan 

Rekam Medis In Aktif di Rumah Sakit 

Hermana Lembean 

Kode Informan : 

A. Identitas Informan : 

Nama : 

Umur : 

Pekerjaan : 

Pendidikan Terakhir : 

Alamat : 

Tanggal Wawancara : 

 

 

B. Pertanyaan- Pertanyaan kepada Informan 

 

Pertanyaan untuk Wakil Direktur 

Pertnayaan pembukaan 

1. Selamat pagi ibu/bpk 

- apakah hari ini sibuk? 

- ⁠sudah berapa lama kerja disini? 

- ⁠bagaimana biasanya rutinitas pekerjaan disini? 

- ⁠bagaimana suasana kerja disini? 

2. Bisakah saya bertanya seputaran dari rekam medis? 

3. Bisakah anda ceritakan sedikit tentang peran anda dalam pengelolaan data 

rekam medis? 

4. Bagaimana anda memastikan bahwa staf di bagian rekam medis memiliki 

kompentensi dan pelatihan yang cukup untuk mengelolah data rekam 

medis? 

5. Bagaimana anda mengatasi kesulitan yang terjadi dilapangan terkait 

dengan tidak terlaksananya pemusnahan data rekam medis secara efektif 

sesuai dengan peraturan permenkes no 24 tahun 2022 ? 
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6. Bagaimana anda mengatasi kesulitan dalam merekrut dan 

memperthankan staf yang kompeten di bagian rekam medis? 

7. Apakah ada program pengembangan staf untuk meningkatkan 

kemampuan mereka dalam mengelolah data rekam medis? 

8. Bagaimana anda memastikan bahwa staf dibagian rekam medis 

memahami kebijakan dan prosedur pengelolaan data rekam medis? 

9. Apakah ada metode yang digunakan dalam pengelolaan pemusnahan data 

rekam medis? Dan bagaimana anda bisa memastikan bahwa metode tersebut 

sesusai dengan standart yang berlaku? 

10. Apakah anda mempunyai rencana untuk mengembangkan atau 

mengganti metode tersebut jika sudah tidak sesuai dengan kebutuhan? 

11. Apakah anda mengetahui Berapa besar anggaran yang dialokasikan 

untuk proses pemusnahan data rekam medis? 

12. Apakah anggaran tersebut mencangkup biaya untuk pelatihan staf, 

perawatan peralatan, dan pengadaan bahan-bahan yang diperlukan? 

13. Bagaimana rumah sakit memprioritaskan penggunaan anggaran untuk 

proses pemusnahan data rekam medis? 

14. Apakah ada mekanisme untuk memantau dan mengevaluasi penggunaan 

anggaran untuk proses pemusnahan data rekam medis? 

15. Bagaimana rumah sakit memastikan bahwa anggaran yang dialokasikan 

untuk proses pemusnahan data rekam medis cukup untuk memenuhi 

kebutuhan? 

16. Apakah dirumah sakit ini ada alat untuk penghancur atau pemusnahan 

data rekam medis?  

17. Apakah ada prosedur untuk perawatan dan pemeliharaan alat tersebut? 

18. Bagaimana anda bisa memastikan bahwa peralatan tersebut sudah sesuai 

dengan kebutuhan dan standart yang berlaku? 

19. Apakah ada rencana untuk mengupgrade atau mengganti perlatan 

tersebut jika sudah tidak sesuai dengan kebutuhan? 

20. Apakah rumah sakit ada rencana kedepan untuk memiliki alat tersebut? 

21. Bagaimana rumah sakit memprioritaskan penggunaan anggaran untuk 

proses pemusnahan data rekam medis? 
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22. Berapa besar anggaran yang dialokasikan untuk proses pemusnahan data 

rekam medis? 

23. Apakah ada mekanisme untuk memantau dan mengevaluasi penggunaan 

anggaran untuk proses pemusnahan data rekam medis? 

24. Bagaimana rumah sakit memastikan bahwa anggaran yang dialokasikan 

untuk proses pemusnahan data rekam medis cukup untuk memenuhi 

kebutuhan? 

Pertanyaan Penutup: 

1. Apa langkah yang bisa diambil untuk meningkatkan efisiensi 

pemusnahan berkas rekam medis inaktif? 

2. Apakah ada pengalaman khusus yang bisa Anda bagikan terkait 

pemusnahan berkas ini? 

3. Apa saran Anda untuk memperbaiki proses pemusnahan berkas rekam 

medis inaktif? 

4. Apa yang bisa dilakukan untuk mengurangi hambatan dalam pemusnahan 

berkas Rekam medis inaktif? 

Pertanyaan untuk kepala bagian 

Pertanyaan pembukaan 

 Selamat pagi bpk 

- bagaimana kabar bapak hari ini? 

- ⁠sudah berapa lama kerja disini? 

- ⁠bagaimana biasanya rutinitas pekerjaan disini? 

- ⁠bagaimana suasana kerja disini? 

1. Bisakah anda ceritakan sedikit tentang peran anda dalam pengelolaan data 

rekam medis? 

2. Apakah semua staf yang ditempatkan di rekam medis memiliki riwayat 

pendidikan minimal d3 rekam medis? 

3. Bagaimana proses seleksi dan penempatan staf yang terlibat dalam 

pemusnahan data rekam medis? 

4. Apakah staf yang terlibat dalam proses pemusnahan data rekam medis 

memiliki pelatihan dan pengalaman yang cukup? 
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5. Bagaimana anda memastikan anda memastikan bahwa staf dilapangan 

memiliki skil yang kompeten dalam mengelolah data rekam medis? 

6. Bisakah saya bertanya apa saja kendala yang dimiliki tidak terlaksananya 

pemusnahan data rekam medis? 

7. Bisa anda menceritakan mengapa pihak dari rumah sakit tidak 

menjalankan pemusnahan data rekam medis secara efektif sesuai dengan 

UU permenkes no 24 tahun 2022? 

8. Apakah ada sistem evaluasi kinerja staf yang terlibat dalam pemusnahan 

data rekam medis? 

9.. Apa saja metode yang digunakan untuk pengelolaan data rekam medis 

yang berada di rumah sakit ini? 

10. Bagaimana anda memastikan bahwa metode ini sudah sesuai dengan 

standar yang berlaku? 

11. Apakah ada prosedur untuk memantau dan mengevaluasi efektifitas dari 

metode tersebut? 

12. Apakah ada rencana untuk mengembangkan atau menganti metode 

tersebut jika sudah tidak sesuai dengan kebutuhan? 

13. Apa saja jenis bahan-bahan yang digunakan untuk pengelolaan data 

rekam medis dirumah sakit ini? 

14. Bagaimana anda memastikan bahwa bahan-bahan tersebut aman dan 

sesuai dengan standart yang berlaku? 

15. Bagaimana anda bisa memastikan bahwa bahan-bahan tersebut cukup 

untuk memenuhi kebutuhan? 

16. Apakah ada rencana untuk mengganti bahan-bahan tersebut jika sudah 

tidak sesuai dengan kebutuhan? 

17. Apa jenis peralatan yang digunakan untuk pengelolaan data rekam 

medis? 

18. Bagaimana anda memastikan bahwa perlatan tersebut dalam kondisi 

baik dan siap untuk digunakan? 

19. Apakah dirumah sakit ini ada alat untuk penghancur atau pemusnahan 

data rekam medis? Jika balas ya lanjut dengan pertanyaan berikut no 20 21 

22 
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20. Apakah ada prosedur untuk perawatan dan pemeliharaan alat tersebut? 

21. Bagaimana anda bisa memastikan bahwa peralatan tersebut sudah sesuai 

dengan kebutuhan dan standart yang berlaku? 

22. Apakah ada rencana untuk mengupgrade atau mengganti perlatan 

tersebut jika sudah tidak sesuai dengan kebutuhan? 

Jika tidak 

23. Apakah rumah sakit ada rencana kedepan untuk memiliki alat tersebut? 

24. Berapa besar anggaran yang dialokasikan untuk proses pemusnahan data 

rekam medis? 

25. Apakah anggaran tersebut mencangkup biaya untuk pelatihan staf, 

perawatan peralatan, dan pengadaan bahan-bahan yang diperlukan? 

Pertanyaan Penutup: 

1. Apa langkah yang bisa diambil untuk meningkatkan efisiensi 

pemusnahan berkas rekam medis inaktif? 

2. Apakah ada pengalaman khusus yang bisa Anda bagikan terkait 

pemusnahan berkas ini? 

3. Apa saran Anda untuk memperbaiki proses pemusnahan berkas rekam 

medis inaktif? 

4. Apa yang bisa dilakukan untuk mengurangi hambatan dalam pemusnahan 

berkas Rekam medis inaktif? 

Pertayaan untuk staf 

Pertanyaan pembukaan 

1. Selamat pagi ibu/ bpk 

2. Bisakah anda menceritakan pengalaman anda selama bekerja di rekam 

medis? 

3. Apakah anda mengetahui dan memahami tentang SOP yang berlaku 

mengenai rekam medis? 

4. apa saja alat dan bahan yang digunakan di dalam ruangan rekam medis? 

5. Apakah disini terdapat ruangan khusus untuk menyimpan data – data 

rekam medis? 
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6. Bisakah ceritakan yang anda ketahui tentang mengapa di rumah sakit 

hermana lembean ini pemusnahan data rekam medis tidak terjadi secara 

efektif sesuai dengan ketentuan? 

7. apakah disini mempunyai alat penghancur rekam medis? 

8. Apakah ada kendala selama anda bekerja di bagian rekam medis? 

10. Bagaimana anda bisa mengatasi kendala tersebut? 

11. Apakah ada dukungan atau pelatihan yang disiapkan oleh pihak dari 

rumah sakit? 

12. Apakah dari pihak rumah sakit tidak memberikan benefit untuk staf 

dalam menunjang untuk menambah Pendidikan dari staf? 

Pertanyaan Penutup: 

1. Apa langkah yang bisa diambil untuk meningkatkan efisiensi 

pemusnahan berkas rekam medis inaktif? 

2. Apakah ada pengalaman khusus yang bisa Anda bagikan terkait 

pemusnahan berkas ini? 

3. Apa saran Anda untuk memperbaiki proses pemusnahan berkas rekam 

medis inaktif? 

4. Apa yang bisa dilakukan untuk mengurangi hambatan dalam pemusnahan 

berkas Rekam medis inaktif? 

Solusi yang diberikan oleh pimpinan Rumah Sakit Hermana Lembean  

1. Masalah yang paling utama yaitu kurangnya SDM atau sumber daya 

manusia, dimana staf didalam rekam medis yang kurang sehingga 

kurangnya keefektifan dalam berkerja. Apalagi staf yang berada di 

dalam rekam medis rata rata belum d3 rekam medis dan sejauh ini 

baru 1 staf yang memiliki Pendidikan d3 rekam medis apakah solusi 

yang bisa diberikan? 

2. dirumah sakit ini kurangnya pelatihan staf  atau dukungan dari pihak 

rumah sakit terkait dengan pemusnahan data rekam medis 

bagaimana tanggapan atau solusi yang bisa diberikan  

3. kurangnya peralatan yang ada di dalam ruang rekam medis, 

contohnya alat untuk mengangkut berkas yang akan dibawah ke 
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tempat pengarsipan, dan alat yang digunakan untuk pemusnahan 

rekam medis.  

4. tempat pengarsipan yang kurang memadai,contohnya rak 

penyimpanan yang sudah tidak sesuai dengan standart yaitu 

memakai rollpack 

5. seperti yang sudah terjadi dilapangan berkas rekam medis yang 

sudah menumpuk karena pemusnahan baru dilaksanakan 2 kali dari 

tahun 1989 apakah solusi untuk permasalahan ini? 

6. apakah rumah sakit sudah memiliki pembicaraan tentang akan 

adanya alat yang akan digunakan untuk pemusnahan rekam medis? 
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DOKUMENTASI FOTO 

TEMPAT PENGARSIPAN DATA REKAM MEDIS 
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Dokumentasi Wawancara  
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

I.  Data Pribadi  

Nama : Vieri Patrick Winokan 

Tempat tanggal lahir  : Buyungon, 23 Februari 2004 

Pekerjaan : Mahasiswa 

II.  Data Orang Tua 

Nama Ayah : George Winokan 

Pekerjaan : Wiraswasta 

Nama Ibu : Meike Sumampow 

Pekerjaan : PNS 

Alamat : Buyongon, Kecamatan Amurang 

III. Riwayat Pendidikan 

Tahun 2021 – Sekarang : STIKES Gunung Maria Tomohon 

Tahun 2018 - 2021 : SMA Katolik Aquino Amurang 

Tahun 2016 - 2018 : SMP Negeri 2 Amurang 

Tahun 2009 - 2016 : SD Gmim Buyongon 

 Tahun 2008-2009 : TK Gmim Buyongon 

 


